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Znamcenje ohranjanja narave: izr. prof. dr. Ale€ Kuhar
Biotehniska fakulteta, Univerza v Ljubljani
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STRUKTURNE ZNACILNOSTI GLOBALNE AGROZIVILSKE VERIGE

KMETIJSKA PRIDELAVA

* :e-.:.hj:“: ——
¢ /._-_‘hhi

cdlll
1%

LARGE SCALE
FARMS (> 50 ha)

el

15%
MED-LARGE

SCALE FARMS
(3-49 ha)

eld
12%

MEDIUM SCALE
FARMS (1-2 ha)

al

72%
SMALL SCALE
FARMS (<1 ha)

570 mio farms

POSREDNIKI

Mless than 1Ha

ml-2Ha
m2-5Ha
W5-10Ha
W 10-20Ha

W Over 20 Ha

hooe o ——
boos loss

4 LARGE TRADE
& PROCESSING
DISTRIBUTOR

o b b s
e b s e s

dalalaie: J &
bbbl 7 4

s baog b oo Lot
R Lo o oo oo
b b s s s
e Lo e, b s
b o s o o
e b o b oo

TRADE LOCAL
PROCESSING

=

JUBSISTENCE
FARMERS

ZIVILSKOPREDELOVALNI TRGOVINA NA
SEKTOR DROBNO

e
ol OF FOOD

10 LARGEST ° ®

BUYING COMPANIES

FOOD & BEVERAGES -y SUPERMARKETS

- 4 & HYPERMARKET
SUPERMARKET 3
:::t::: CHAINS )
o o b s b P 4
e ' 35 5% 4
— ::::: i - OF FOOD
b o s e = . .OTHER.
o .
oo s b b e N
o e b b ‘
OTHER FOOD &
BEVERAGE COMPANIES = W
= — — e ~ \orroop
= = == : ° ®
= TRADITIONAL

Dinamika procesov je Se vedno v precejSnji meri
odvisna od temeljnih ekonomskih dejavnikov —
,ustreznem dohodku” kmetov, delavcev v tovarnah
in lastnikov zivilskih MSP...



_EXPECTATIONS
THE TRIPLE CHALLENGE OF FOOD SYSTEMS

ENVIRONMENTAL
SUSTAINABILITY

Farm and food SME’s incomes
are under sustained pressure
Rural-urban migration
implications

Decent jobs,
income growth,
food expenditures \

Food availability,
access to food, e Over 800 mio. undernourished people

healthy diets *  Even more overweight or obese
*  Arrising public health burden

imll
w w >< ﬁ million adults obese
- : >
cannot afford a healthy diet spent on f00d | are spent on hidden costs
) B4 Nz |
of global food produced is lost or wasted of global population works in agri-production

Source: OECD, 2021




PRODUCTION

PRE-
PRODUCTION

FOOD LOSS

Prehranski sistem je izrazito dinamicen in kompleksen:
1. Procesi in tokovi
2. Delezniki — razmerja med njimi
3. Dejavniki sprememb
4. Pricakovani rezultati — percepcija le-teh
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Mean estimate of the total annual food costs
Monetization of the key externalities from food consumption

The True Cost Of Food Is Three

, Economic costs Times What Americans Pay For it
" National annual U.S. food expenditure
(unh ealt hy d IEtS) and its estimated true cost as of 2021"
- $3.2t iy
@ Costs to human life o o
iodiversity
(unhealthy diets) R
$1.1t
B man health
@ Environmental cost S rmen et
National expenditure
@ Food expenditure e i e

Source: The Rockfeler fundation, 2021



ZGODOVINA NADZORA ,KAKOVOSTI” ZIVIL

V staroegipcanska, kitajska, indijska, grska, rimska, otomanska
literatura omenja ,predpise” o hrani - religiozne osnove.

Ze leta 1202 je angleski kralj John razglasil prvi zakon o hrani
(Assize of Bread), ki je prepovedoval ponarejanje kruha s
sestavinami, kot sta mleti grah ali fizol.

V srednjem veku so z namenom nadzora kakovosti in
preprecevanja ponarejanja zivilskih izdelkov nadzor prevzeli
trgovski in proizvodni cehi, kasneje mestne / trzne oblasti.

Z industrijsko revolucijo pride do velikih sprememb v
proizvodniji in distribuciji hrane; v ospredje pridejo
zdravstveno-varnostna tveganja in uvajanje zakonov o hrani
(primat ZDA)...

Znanstvena revolucija — kemija, mikrobiologija, fizika... v
namene preprecevanja ponarejanja zivil ter varnosti in varnosti.



ASIMETRIJA INFORMACI IN NADZOR KAKOVOSTI ZIVIL

» Tradicionalna (neo-) klasicna —
ekonomska teorija: s
* trg je stviéiéée ponudbe in
povprasevanja;
* agenti trgujejo s homogenimi
proizvodi;
* agenti so popolnoma informirani

 Na trgih v realnosti to ne drzi...

» Zato so transakcije v agrozivilski
verigi nadzirane in regulirane od
praveka...




TIPOLOGIJA LASTNOSTI IZDELKOV NA PODLAGI INFORMACIJSKE
ASIMETRIJE

Iskalne lastnosti (search)
 To so objektivne znacilnosti zivila, ki jih je mogoce laicno oceniti in primerjati pred nakupom.
Praviloma gre za objektivne znacilnosti proizvodov: velikost, barva, blagovna znamka, cena...
Iskustvene lastnosti (experience)

 Te znacilnosti je mogoce laicno oceniti in primerjati sele po nakupu oz. po uporabi.
Senzoricne oz. gustativne znacilnosti (osvezilni okus, barva rumenjaka), enostavnost priprave,
zmanjsana napetost v trebuhu, rok trajanja...

Kredencne lastnosti (credence)

 Teh znacilnosti NI mogoce samooceniti niti po uporabi zivila, mozna pa je (+-) objektivna potrditev.
Gre za lastnosti povezane s sestavo (prehranska vrednost, brez alergenov), tehnologijo (ekoloska
zivila, non GMQO...), poreklo, letnik,...

 Potrosnik ,mora” zaupati, oz. se zanese na ,trditve” institucij, strokovnjakov, avtoritet...
~Potemkinove lastnosti”

« Teh (+-) ni mozno preveriti s strani tretje osebe - na ravni koncnega izdelka.

 Halal, koser, animal welfare, fairtrade, trajnostne prakse, biodiverziteta.



DIMENZIJE KAKOVOSTI ZIVILA — GROBI OKVIR

« Kakovost zivil je kompleksen pojav, ki ga razdelimo na vec ,komponent”.
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 Lastna kakovost proizvoda
* Fizikalno-kemicne in mikrobioloske lastnosti zivila

 Struktura/velikost (od molekularne do makro s.); vsebnost mascobe in drugih hranil, alkohola, sadni delez; delez
ekstrakta, stevilo probioticnih bakterij...

* Proizvodno-procesna kakovost

* Hladno stiskano, ,al bronzo”; suseno na vetru, sveze stiskano, rocno obrano, rocno izdelano, brez aditivov,
brez ojacCevalcev okusa, mleto na kamnu, peceno na kamnu... (ni nujno, da vplivajo na lastno kakovost)

 Certificirana kakovost in standardi + pravilniki o kakovosti

» Ekolosko, Zascitena oznacba porekla, Zasciteno geografsko poreklo; Zascitena tradicionalna posebnost,
|zbrana kakovost Slovenije; Brez GSO®; Demeter®; ISO, IFS; BRC, Global GAP;

 Pravilniki o kakovosti /po EU direktivah in nacionalni pravilniki/: olja, sadje in zelenjava, jajca, kruh in pekovski
izdelki, meso, mleko in ml. izdelki, med, kakavovi in ¢okoladni izdelki, zganja, vina...

« Subjektivna kakovost / percipirana kakovost

» Potrosnik kakovost hrane ocenjuje subjektivno
* Glavno merilo pri tem je zadovoljevanje potreb oz. ,fit for purpose”
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STANDARDI - DEFINICIA

« Standardi so znacilni za (+-)
vsa podrocja clovekovih
dejavnosti in so namenjeni
poenostavitvi transakcij
(ali interakct)).

* Na ekonomskem/tehnicnem
podrocju standardi
zmanjsujejo tveganje,
povecujejo verodostojnost
In zaupanje ter omogocajo
predvidljivost za kupce in
prodajalce.
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CERTIFIKATI /STANDARDI - VZPOSTAVITEV SISTEMA

* Naceloma imajo vsi sistemi certificiranja / oznacb podobno strukturo,
zachemo pa z natancnim in afirmativhim odgovorom na vprasanja:
ZAKAJ, KDO IN ZA KOGA?

e ... potem pa sledi ,lazji“ del procesa:

* Oblikovanje standarda:

e Uskladitev vsebine in dolocitev vseh potrebnih elementov (nosilec standarda,
uporabniki standarda, akreditor, financiranje...)

* Prevzem standarda - uporabniki:

* V primeru, da je standard sprejet s strani subjekta, ki je lahko isti subjekt, ki
standard razvija, ali pa tudi ne.

* Ocenjevanje skladnosti / certifikacija uporabnikov:
* Praviloma izvaja akreditirani certifikacijski organi.

* [zvajanje sistema/standarda...



TEMELJNA PRAVILA ZA VZPOSTAVITEV USPESNEGA SISTEMA

FUNDAMENTAL PRINCIPLES

RELIABILITY
Build your claims on a reliable basis

+  Accurate and scientifically trus
*  Robust and consistent
*  Substantiated data and assumptions

RELEVANCE
Talk about major improvements, in areas that matter

+  Significant aspects (hotspots’) covered
+ Mot masking poor product performance, no burden shifting
*  Genuine benefit which goes beyond legal compliance

Make the information useful for the consumer

*  Exclusive and direct link between claim and product
*  Explicit and easy to understand
*  Limits of claim clearly stated

TRANSPARENCY
Satisfy the consumer's appetite for information, and do not hide

+  Developer of the claim and provider of evidence published
*  Traceability and generation of claim (metheds, sources, etc.) published
+  Confidential information open to competent bodies

ACCESSIBILITY
Let the information get to the consumer, not the other way around

+  Clearly visible: claim easily found
+  Readily accessible: claim close to the product, and at required time and location

ASPIRATIONAL PRINCIPLES

THREE DIMENSIONS OF SUSTAINABILITY
Show the complete picture of product sustainability

+  Environmental, social, and economic dimension considered
*  Burden shifting between the dimensicns avoided
+  Complementary certification schemes combined

BEHAVIOUR CHANGE AND LONGER TERM IMPACT
Help move from information to action

*  Insights from behavioural science applied
+  Consumers actively encouraged to play a role, where appropriate
*  Longer-term relationship built with consumer

MULTI-CHANNEL AND INNOVATIVE APPROACH
Engage with consumers in diverse ways

*  Varicus complementing communication channels used
+  Different user groups addressed with different channels
+  Information complementary and not overloading the consumer

COLLABORATION
Work with others to increase acceptance and credibility

*  Broad range of stakeholders included in claim development and communication
*  Joint communication channels employed

*  Inclusive language used to make consumers feel part of @ movement

Help consumers choose between similar products

*  Product comparisons substantiated and helpful for consumers
*  Approaches initiated by govermnment or third parties followed
+  Specific guidance followed

United Nations Environment Programme, 2017



Namesto zakljucka

 Vpliv certifikatov/oznacb na nakupno vedenje

« Ceprav $tudije kaZzejo, da so oznaébe prepoznane, pozitivno percipirane, vkljuéno z namero za nakup
in WTP, je veliko manj dokazov, da dejansko vplivajo na nakupno vedenje.

* Njihovi nameni in dejansko ravnanje niso nujno vedno usklajeni.

 Jasnost poveca verjetnost za spremembo nakupnega vedenja

« Uspeh oznacbe je odvisen od njene jasnosti (razumljivosti, sporocilnosti) in prepoznavnosti.
Vsebina mora biti jasno predstavljena in pomembna za kupca (motivacijski potencial).

 Jasnost vsebine vpliva na zaupanje, to pa povecuje pripravljenost za nakup.
« Oznacbe ne smejo biti obremenilne - prevec informacij / atributov.

« Oznake/certifikati so Se posebej ucinkovite za ozavesc¢ene in motivirane potrosnike, zlasti zenske.
« Znamcenje in genericne oznacbe ne delujejo na vse. Odzivni so ze v tej smeri motivirani potrosniki.
* Na indiferentne potrosnike sistem znamcenja vpliva veliko man;.

 Za vecjo ucinkovitost pri Siroki populaciji so potrebni enostavni koncepti. Ciljno usmerjena
komunikacija.

Certificiranje / znamcenje trajnostnih komponent v agrozivilstvu so
zagotovo ucinkoviti in pravi pristopi, vendar jih je treba zastaviti natancno
ter izvajati profesionalno in transparentno.
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